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デジタルトランスフォーメーション 

心 理 的 安 全 性 が 高 ま る と ， 職 場 内 で 率 直 に 発

言 で き ， か つ 失 敗 を 許 容 す る 環 境 が で き る た

め ， 活 発 な 対 話 が 生 じ ， 変 革 が 促 進 さ れ る 。  

市場（販路） 慣性 

再凍結 

③ 

0.44 誘意性 
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構造 

④ 

④ 

基 本 的 前 提 と は ， 組 織 メ ン バ ー が 普 段 意 識 す

る こ と は な い が ， 無 意 識 の う ち に 当 然 の こ と

と 受 け 取 ら れ て い る ， 信 念 ， 知 覚 ， 思 考 ， 感

情 の こ と で あ る 。  

正社員として採用されて定年まで雇用されるという暗黙の契約の 

⑤ 

ア ド ホ ク ラ シ ー  

表層 

0.24 
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